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	שם הטופס: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ספק חוץ

	פרק ראשי: התקשרויות ורכישות
	מספר הוראה: 7.8.2

	פרק משני: פטור ממכרז
	מספר טופס: ט. 7.8.2.1



	משרד:
	ראש הממשלה

	יחידה מזמינה:
	ארכיון המדינה

	תאריך:
	‏26 יולי, 2015


אל: ועדת המכרזים 
הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ
הבקשה מסתמכת על תקנה  ( 3(29) / ( 3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	ארכיון המדינה ביצע התקשרות עם חברת "יעל תוכנה" לצורך רכישת פתרון גוגל להנגשת ארכיונים. ההתקשרות כללה את רכישת בסיס התוכנה, חומרה תואמת, פיתוח ועיצוב צרכים ייחודיים לפורטל ארכיון המדינה, תחזוקה ותמיכה ביישום ומחירון עבור שינוים ושיפורים עתידיים.
ארכיון המדינה מבקש לבצע את התקציב שאושר לו בהחלטת הממשלה 911 ובסיכום התקציבי הנלווה עם אגף התקציבים, על-מנת להרחיב את ההתקשרות בשנה 2015 לשם השלמת הקמת פורטל ההנגשה, כולל תוספות שנדרשו בעת האיפיון המפורט, וכן לבצע שיפורים ושינויים בפורטל ההנגשה בשנות הפעלתו מתחילת שנת 2016 עד סוף שנת התקציב 2019.


האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר?          (  כן     (  לא

סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)
	   (  טובין
	(  שירותים
	(  ביצוע עבודה



	שם הספק:
	יעל תוכנה בע"מ

	מספר הספק 

(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	510378771

	ספק זה הנו: 
	(      ספק יחיד    
	( ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	3,931,000 ₪, המתחלקים ל-531,000 ₪  להרחבה המיידית ועוד 3,400,000 להמשך הפיתוח לאורך חיי האתר, כל הסכומים כוללים מע"מ.

	תקופת ההתקשרות: 
	2015 עד סוף 2019


נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובי חוץ

(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)

נא להתייחס לסעיפים הבאים: 

1. האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).
תשובה:
האמצעים שנערכו לבדיקת ספקים נוספים:

· בשלב ההתקשרות הראשון, בשנת 2014, מצאנו כי פתרון ההנגשה היחיד שנמצא כעונה על צורכי הארכיון וקיים בשוק בעת הזאת הוא זה של חברת גוגל, הכולל הצבת מנוע החיפוש של החברה (GSA) בתוך המערכות שלנו ופיתוח פורטל הנגשה המושתת על יכולות אלה. הוועדה אישרה לנו לצאת להליך התקשרות עם ספק יחיד, כולל פירסום העיסקה ומתן אפשרות לחברות אחרות לתאר את יכולותיהן. לאחר הפירסום, ומשלא התקבלה פניה של אף חברה מתחרה, הוכרז על יעל תוכנה כספק יחיד לפרוייקט זה.
·   קיימתי שתי שיחות ומספר התכתבויות עם מר שי מורגן, מנהל איזורי דרום אירופה, המזרח התיכון ואפריקה בגוגל. כתוצאה מכך למדתי שאין חברה בארץ זולת יעל תוכנה המסוגלת לבצע את הפרוייקט הכולל הן התקנה של מכשירי GSA  והן את כל הפעולות הנדרשות לאיפיון, פיתוח הקמה והמשך שיפור פורטל ההנגשה. לדבריו של מורגן, חברת יעל היא החברה היחידה בארץ שפיתחה פורטל להנגשת ארכיונים המבוסס על מכשיר ה-GSA  ואפליקציות גוגל אחרות כגון Google Maps, Google Translate ועוד. רק לחברת יעל יש את הידע ,מגוון בעלי המקצוע והניסיון בניהול אינטגרטיבי של פרוייקט הקמת פורטל הנגשה כנדרש.
·  בהמשך לשיחות, הוציא מר מורגן מכתב האומר במפורש שחברת יעל תוכנה היא היחידה בארץ, בעת הזו, המסוגלת לבצע עבורנו את העבודה הנדרשת לצורך המשך פיתוחים בפורטל ההנגשה.
· מר מורגן התייחס גם לאפשרות שנעסיק עובדים משלנו לביצוע הפיתוחים. לדבריו, כל דבר אפשרי, ואולם יהיה עלינו להשקיע שנים של הכשרה על חשבוננו לפני שנגיע לרמת הביצוע המוצעת כבר כעת על-ידי חברת יעל תוכנה.
2.  ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ)
תשובה:
אין חברה נוספת בארץ המסוגלת לספק בעת הזו פתרון הנגשה כולל, כנדרש עבור הארכיון. 
חברת יעל תוכנה היא היחידה שלה יש במצטבר את המאפיינים הנדרשים:
2.1. יכולת התקנה ואינטגרציה של מוצרי החומרה של גוגל (GSA).
2.2. יכולת הקמת פורטלי הנגשה כנדרש על-ידי ארכיון המדינה והספריה הלאומית (פרוייקט רא"י – רשת ארכיוני ישראל).
2.3. יכולת אינטגרציה של Google Apps For Work בפורטל ההנגשה.
2.4. יכולת אינדוקס מסמכי הארכיון בפורטל ההנגשה בארכיטקטורת גוגל.
2.5. בעלת מגוון עובדים מקצועיים בתחומי הארכיטקטורה של תשתיות גוגל, ארכיטקטורה של פורטלי הנגשה, עיצוב וחוויית משתמש.
2.6. ניסיון באינטגרציה של כל המרכיבים הללו לפרוייקט הקמה והפעלה של פורטל הנגשה.
לפי מיטב שיפוטי ונסיוני ארוך השנים בביצוע פרוייקטי הנגשה אינטרנטיים, ההסבר והמכתב המשקף אותו מספקים מענה מלא והולם לחששות שמא יש חברה נוספת המסוגלת לבצע את העבודה הנדרשת.

3. נימוקים והערות נוספות
מצורף מטה
	ביום 20.8.14 החליטה ועדת ענ"א במשרד ראש הממשלה על התקשרות בפטור ממכרז עם חברת יעל תוכנה לצורך הקמת פורטל הנגשה ארכיוני (רצ"ב הפרוטוקול).

ההתקשרות אושרה בפטור ממכרז בהתבסס על כך שנמצא כי חברת יעל היתה ספק יחיד בנסיבות הענין למתן השירותים הנדרשים, כפי שמפורט בפרוטוקול האמור ובחוו"ד ספק יחיד שפורסמה ברשת לענין זה (רצ"ב).
עוד לפני צאת הפרויקט לדרך היה ברור שהארכיון יהיה חייב מענה עבור שירותי תחזוקה, רישיונות ופיתוח שיפורים ושינויים בפורטל ההנגשה. כיוון שלא הייתה ודאות שחברת יעל היא היחידה שתוכל לבצע שירותים אלה נבחנו חלופות כגון הליך מכרזי או רכישת נותני שירותים לפי הוראת החשב הכללי 16.2.13. תוצאות הבירור (סעיף 1 לעיל) היו שחברת יעל היא היחידה שיכולה לספק את השירותים האמורים.  

ארכיון המדינה מבקש לבצע את התקציב שאושר לו בהחלטת הממשלה 911 ובסיכום התקציבי הנלווה עם אגף התקציבים, על-מנת להשלים את הקמת פורטל ההנגשה ופיתוח השינויים והשיפורים הנדרשים/שידרשו בפורטל של ארכיון המדינה עד סוף שנת התקציב 2019.
בהרחבה המיידית הנדרשת בסכום של 531,000 ₪ תתבקש החברה לספק את התוצרים הללו:

· סינון תוצאות חיפוש מתקדם מבוסס יכולות Google Search Appliance המשלב אלמנטים ויזואליים להעצמת הנגשת המידע למשתמש

· העשרת מידע בצורה אוטומטית באמצעות Google Search Appliance ו Google maps והוספת תבניות המאפשרות מתן מידע חיוני נוסף כגון פריטים קשורים לתוצאת חיפושים בחתכים שונים וניווט גיאוגרפי במסמכי הארכיון המאפשרים למשתמש להבין טוב יותר את ההקשר של המידע המונגש לו ומשפר את חווית החיפוש עבורו

· בניית תצוגה מתקדמת של מסמכי ופרסומי הארכיון כתערוכה וירטואלית על בסיס יכולות החיפוש של Google Search Appliance והוספת תבניות תצוגה נוספות

· מידול והעלאת נתוני גנאולוגיה ל Google Cloud Platform, אינדוקס וניתוח באמצעות Google Search Appliance  ובנייה ושילוב תצוגות מתאימות לעולם הגנאולוגי כחלק אינהרנטי מאתר ההנגשה של הארכיון

בהרחבה הנדרשת בסכום של 3,400,000 ₪, תתבקש החברה לספק עובדים במגוון המקצועות הנדרשים לפי מחירון שנקבע בהתקשרות המקורית ביום 31.12.2014.

ההרחבה נדרשת עבור שירותי תחזוקה, רישיונות ופיתוח שיפורים ושינויים בפורטל ההנגשה של ארכיון המדינה לשנים 2016-2019.

הצורך בתקופה זו מכסה את משך מחזור חייו המתוכנן של הפורטל (אורך חיים סטנדרטי של אתרי הנגשה). 

ההיקף השנתי יעמוד על סך של 850 אש"ח כולל מע"מ.   
הגורמים המקצועיים בארכיון המדינה בדקו עם חברת גוגל את הספקים האופציונאליים מטעמה אשר הטמיעו בארץ מערכת הנגשה אינטרנטית מבוססת פתרון גוגל ומצאו כי גם את השירותים הנוספים כהגדרתם לעיל ניתן יהיה לרכוש רק מחברת יעל תוכנה, ואין  כל אפשרות כי ספק אחר יספק אותם.
לאור זאת מבקש ארכיון המדינה לראות בחברת יעל תוכנה הספק היחיד המסוגל לספק את השירותים המדוברים לארכיון המדינה בעת הזו.


חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,                                               

	ד"ר יעקב לזוביק
	גנז המדינה
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